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Umfragen &
Feedback

Bildungsevaluation

Die Implementierung von QM-Verfahren im Bildungsbereich ist ein aktuelles
und zentrales Thema, wenn es darum geht, die Qualitat der Ausbildung
langfristig zu sichern und zu verbessern. Mit QUAMP gEducation bieten wir
eine optimierte und bewahrte Lésung fir wiederkehrende Problemstellungen
im Bereich der Bildungsevaluation.

Software-Lésung | Full-Service-Angebot | Schulungs-Workflow

Burgerbeteiligung

E-Recruiting

Workload-Befragungen

Hintergrund

Misserfolg durch zu hohe Arbeitsbelastung. Fiir den Erfolg von Studiengangen ist die Studierbarkeit eines der
wichtigsten Kriterien. Erreichen Studierende auf Grund eines zu hohen Arbeitsaufwandes (Workload) nicht die
notwendigen Leistungsziele, so kann eine hohe Abbrecher- oder Durchfallquote die Folge sein.

Vergleichbarkeit durch Leistungspunkte (Credit Points). Teil des Bologna-Prozesses ist die Einfiihrung von ECTS
Leistungspunkten (Credit Points), die als zentrales Element der Studienorganisation die Semesterwochenstunden
(SWS) an deutschen Hochschulen ablésen und damit einen Pardigmenwechsel von Lehrzeit- zur Lernzeitorientierung
darstellen. Sie dienen der Europa weiten Vergleichbarkeit von Studienleistungen und als Grundlage bei der Konzeption
von Studiengé@ngen. Nach der Definition der KMK stellen sie ein ,qualitatives MaB fiir die Gesamtbelastung der
Studierenden® dar, in der die angestrebten Lernziele erreicht werden sollen. Daraus ergeben sich neue Anforderungen
an die Studiengangsplanung: Curricula und deren Teileinheiten (Module und Lehrveranstaltungen) miissen mit klar
definierten Arbeitszeitbelastungen versehen sein, um die Studienbelastung der Studierenden nicht zu gro3 werden zu
lassen und um die Studienleistungen verschiedener Hochschulen austauschbar bzw. anerkennbar zu machen.

Arbeitsbelastung mit Hilfe von Workload-Befragungen messen. Um diese fiir die Studiengangsplanung essentielle
GroBe nicht auf Schatzungen fuBen zu lassen, ist die Uberpriifung der Arbeitsbelastung bzw. des angesetzten
Workloads eine Vorgabe in den Akkreditierungsverfahren fir Studiengénge. Es ergeben sich zwei Ziele fir die
Qualitatssicherung in den Hochschulen:

1. Die Uberpriifung der fir Lehrveranstaltungen und Module angesetzten Leistungspunktzahlen anhand der
tatséchlichen Arbeitsbelastung der Studierenden

2. Das Erfassen der Gesamtbelastung der Studierenden sowie die Verteilung der Arbeitszeiten innerhalb und
Uber Semester hinweg

Workload-Befragungen mit QUAMP

Mit Hilfe von QUAMP erstellen Sie Workload-Befragungen, die das Erfassen von Kennzahlen zu mehreren
Veranstaltungen je Studierenden in einem Online-Fragebogen ermdglichen. Weiterhin erméglicht QUAMP die
Verwaltung, Umfrage-Einladung und Incentivierung von Studierenden, die sich freiwillig zur Teilnahme an Workload-
Befragungen verpflichten.

Fragen Sie uns nach individuellen Lésungen auf dem Stand der aktuellen Diskussion.
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